
 

 

 

 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
เรื่อง  การก าหนดเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕60 

 
  ตามที่องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด  ได้ด าเนินการปรับปรุงการให้บริการประชาชน     
เพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการให้บริการประชาชน  เพ่ือสอดคล้องกับ    
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการที่ดี  พ.ศ. 2546  หมวด  5  การลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
  อาศัยอ านาจตามมาตรา 37 และมาตรา 38 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์                   
และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน                  
แต่ละงานและประกาศให้ประชาชนและข้าราชการทราบเป็นการทั่วไป  ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี                                 
เมื่อวันที่  19  พฤษภาคม 2546   เรื่อง ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน เพ่ือเป็น
การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด                         
จึงจัดท าประกาศ เรื่อง การก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะ เพ่ือให้บริการประชาชน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  จ านวน  17  กระบวนการ รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้ 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ  ณ  วันที่    31   เดือนมกราคม   พ.ศ. ๒๕60 
 

     ลงชื่อ        
  (นายค าสอน  วงค์ค าเหลา) 

     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เอกสารแนบท้ายประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
เรื่อง  การก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะ  ประจ าปี  2560 

ลงวันที่  31  เดือนมกราคม   พ.ศ. ๒๕60 
ที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะน าให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน  

(จ านวน 11 กระบวนงาน) และงานบริการอ่ืน ๆ ที่เพ่ิมข้ึน (จ านวน 6 กระบวนงาน ) รวม 17 กระบวนงาน 

 

 
หมายเหตุ : ขยายเวลาให้บริการประชาชนโดยไม่หยุดพักเที่ยง ( ให้บริการระหว่างเวลา 12.00 – 13.00 น.) 

 

 

ที ่ กระบวนงานบริการประชาชน ระยะเวลาที่ให้บริการเดิม ระยะเวลาที่ปรับลด 
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ส ำนักปลัด 
-การช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย 
 
 
-การสนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 
-การรับแจ้งเรื่องราวร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
 
 
-การข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
-การข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 
-การขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 
กองคลัง 
-จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
-จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
-จัดเก็บภาษีป้าย 
-การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ(130 ประเภท) 
-การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารหรือ
สะสมอาหาร 
-การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
-การขออนุญาตขึ้นทะเบียนพาณิชย์ ยกเลิกหรือ
เปลี่ยนแปลง 
กองช่ำง 
-การขออนุญาตขุดดินและถมดิน 
 
-การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
   - ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/พื้นที่ก่อสร้าง 
   - ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต 
-การขออนุญาตใช้น้ าประปา 
กองกำรศึกษำฯ 
-การรับสมัครเด็กเล็กเข้าเรียน 
 

 
ในทันทแีละแจ้งตอบรับการ

ด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ
ภายใน 7 วัน 
2 ชั่วโมง/ราย 

ในทันทแีละแจ้งตอบรับการ
ด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ

ภายใน 3 วัน 
4 นาที/ราย 
4 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 

 
3 นาที/ราย 
3 นาที/ราย 
3 นาที/ราย 
10 วัน/ราย 

 
10 วัน/ราย 

 
10 วัน/ราย 
15 วัน/ราย 

 
 

5 วัน/ราย 
 

10 วัน/ราย 
(5 วัน) 
(5 วัน) 
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10 นาที/ราย 
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3 นาที/ราย 
- 
 

- 
- 
- 

8 วัน/ราย 
 

8 วัน/ราย 
 

8 วัน/ราย 
10 วัน/ราย 

 
 

- 
 

7 วัน/ราย 
(3 วัน) 
(4 วัน) 

7 วัน/ราย 
 

7 นาที/ราย 


