
 
ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 

เรื่อง รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ 2560 
 

  เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าลาด จึงรายงานผลการด าเนินการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปี 2560 โดยได้รับเรื่องร้องเรียน/
ทุกข์ จ านวน 24 เรื่อง แยกเป็น ข้อร้องเรียนทั่วไป 23 เรื่อง ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐ (ไม่มี) ข้อร้องเรียนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 1 เรื่อง พร้อมนี้ได้แนบแบบรายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าปี
งบประมาณ 2560 ประกอบด้วย 
  1. ผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียนประจ าปี 2560 
  2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียนประกอบด้วย 
   2.1 เรื่องข้อร้องเรียนทั่วไป 
   2.2 เรื่องข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง 
   
  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
    
   ประกาศ ณ  วันที่  2  ตุลาคม พ.ศ. 2560 
  

 
 

(นายค าสอน วงค์ค าเหลา) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 

 


